ASESORIA ENERGETICA EN
ENTORNOS VULNERABLES

JUSTIFICACION

El curso es una incorporaciéon novedosa en los programas de formacion en el que se incluye el
fendmeno social de la vulnerabilidad energética entendido en el sentido de los paises occidentales
y particularmente en Espaiia, como la situaciéon en la que se encuentra un hogar en el que no
pueden ser satisfechas las necesidades bdsicas de suministros de energio, como consecuencia de
un nivel de ingresos insuficientes y que, en su caso, puede verse agravada por disponer de una
vivienda ineficiente en energia (Estrategia Nacional contra la Pobreza Energética).

El objetivo general es dotar de habilidades y competencias sociales y técnicas para la creacién de
perfiles de asesores energéticos para su empleabilidad en municipios, entidades sociales o incluso
empresas que se enfrenten al problema de la vulnerabilidad energética.

OBJETIVOS

« Entender la normativa europea y espafiola sobre pobreza energética.

« Comprender qué es la pobreza energética y su situacién en Espafia.

« Entender el funcionamiento del mercado energético espafiol.

« Dominar las herramientas existentes para mejorar la situacién de pobreza energética de una persona:
facturao, bono social y otras ayudas.

« Aprender a hacer e interpretar una auditoria energética.

« Conocer habitos de consumo eficiente para formar a otros.

« Entender como la rehabilitacion exprés puede mejorar la situacion de pobreza energética en una
vivienda.

« Capacitar para decidir medidas a realizar para mejorar la situacién.

o Aprender a medir el impacto de las medidas.

« Conocer las principales tendencias del sector energético en la medida que sean Utiles para paliar la
pobreza energética.

CONTENIDOS

INTRODUCCION: Pobreza energética: definicidn, causas, indicadores, soluciones...
Estrategia Nacional Pobreza energética. El Agente energético o equipo de gestidon de la
pobreza energética

CONTRATOS Y LAFACTURA
Mercado eléctrico y de Gas; Normativa y peaqjes; Deteccion de la pobreza energética; Factura
eléctrica: conceptos y casos prdacticos; Factura de gas :conceptos y casos practicos

BONO SOCIAL

Bono social eléctrico; Bono social térmico; Casos practicos de facturas y solicitudes
Proteccién consumidores PVPC - Consumidor Vulnerable/severo - Riesgo exclusién social
Dependencia energética - suministro esencial (Ley sector eléctrico)

CONSUMO ENERGETICO

Buenas practicas o hdbitos de consumo en el hogar (medidas de coste nulo)
Eficiencia energética en el hogar (electrodomésticos e instalaciones de climatizacién)
Hogar conectado - hogar eficiente
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CONTENIDOS

GESTION ENERGETICA y DIGITALIZACION
Contadores inteligentes; Herramientas digitales; Auditoria energética; Medicion de ahorros

REHABILITACION EXPRES:
Diagndstico energético en hogares vulnerables; Certificacion energética y etiquetado; Medidas

ENERGIAS RENOVABLES

MEDICION DEL IMPACTO

PONENTES Lo formacion impartida por profesionales de la Fundacion Naturgy.

DESTINATARIOS Docentes en activo de Formacidn Profesional .

. . o En primer lugar, los docentes que tengan atribuciones docentes en
y criterios - . . :
., la familias de Servicios Socioculturales y a la comunidad
de seleccion « En segundo lugar, los que tengan atribucién docente en médulos
profesionales de otros departamentos o familias profesionales de FP
diferentes

De ser necesario, se atenderd al orden de inscripcion

METO DOLOG[A FPrmocién online mediante zoom. El aula virtual permite realizar consultas
via chat o por audio en directo.
Las sesiones online se impartiran en formato ponencio, donde el docente
expondrad los contenidos de su sesion, interactuando con los asistentes y
resolviendo dudas. Se irén alternando casos mas practicos, donde
los participantes expondrdn sus reflexiones y soluciones a problemas
planteados previamente, con el objetivo de potenciar la metodologia
‘learning by doing’, donde se aprende a base de enfrentarse a casos reales.
Se facilitara a los docentes, pautas y materiales didacticos para poder
transmitir los conocimientos adquiridos a sus alumnos.

INSCRIPCIONES Y  Méximo: 10 plazas

ADMITIDOS Inscripciones: hasta el 16 de junio. Publicacién de la lista de admitidos: 20 de
junio. Los admitidos recibirdn un email de admisién con un enlace para
registrarse en la formacién de Naturgy tras lo cual, recibirdn el enlace zoom
a la formacién

CREDH‘OS Y La actividad consta de 25 horas. Por la asistencia regular y realizacion del
curso, recibird un certificado de 2,5 créditos de formacién.
CERTIFICACIONES Para certificar, se requiere cumplir al menos el 85% del total de las horas
del curso(Orden de 31/10/2000) (es decir, la asistencia debe ser de un
minimo de 21.25 horas)
Para finalizar la accidon formativa, los participantes deberdn cumplimentar
un cuestionario de evaluacion online.

COORDlNAC|ON Ana Isabel Chamizo Blazquez. Asesora de Formacién Profesional y ERE

% cermerida.fp@educarex.es m

Q, 924009740 P

MERIDA




